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RESUMO

Em abril de 2021 a ABB Brasil convidou a IT’s Informov para fazer o projeto de interiores do novo
escritdrio da empresa, localizado na Avenida Nicolas Boer, 399 em Sdo Paulo— SP. O objetivo
principal do projeto foi criar um ambiente atrativo para os colaboradores, que pudesse os estimular a
voltar parcialmente para o escritorio apds o periodo de home office devido a pandemia de covid-19.
Para tanto, foram propostos espacos capazes de abrigar maltiplas fungdes e de despertar sensacoes
agradaveis. A fim de atingir arquitetonicamente tais finalidades, foram trazidos para o centro do
projeto os conceitos de atrator e rizoma, que influenciaram decisdes ao longo do processo de
concepcao espacial (vide anexo 1). Assim, cada &rea interna foi entendida como tendo um potencial
de atracdo diferente, gerando pontos de influéncia singulares e multiplos, atendendo as demandas
existentes e abertos para as que estdo por vir. Ambientes que se conectam uns com os outros de modo
ndo hierarquico, mas que, principalmente, permitem as pessoas descobrirem novos caminhos... ou
aquele caminho de volta ao escritério, um lugar que desperta Colaboracdo, Coragem, Cuidado e
Curiosidade.

Palavras-chave: workplace, offices interiors, interiores corporativos.
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1. INTRODUCAO

Em abril de 2021 a ABB Brasil convidou a IT’S Informov para fazer o projeto de interiores
do novo escritorio da empresa (Figura 01), localizado na Avenida Nicolas Boer, 399 em Séo
Paulo— SP. A ABB é uma empresa que lidera o mercado de robds industriais e softwares,
além de equipamentos e solucGes completas de aplicacfes roboticas. Durante a pandemia de
covid-19 seus colaboradores trabalharam remotamente e repensar a volta parcial destes
presencialmente ao ambiente de trabalho foi 0 mote do projeto desenvolvido pela equipe da
IT’S. Apresentamos neste documento os objetivos do projeto, conceitos que levaram as
solucgdes adotadas para o workplace, a metodologia de coleta de informac6es aplicadas e, por
fim, os resultados obtidos.

Figura 01: Foto Welcome lounge 12° pavimento

2. O PROJETO

O objetivo principal do projeto da IT’S Informov para a ABB Brasil foi criar um ambiente
atrativo para seus colaboradores, que pudesse os estimular a voltar parcialmente para o
escritorio apds o periodo de home office devido a pandemia de covid-19. Para tanto, foram
propostos espacos capazes de estimular maltiplos usos e sensacdes.

A fim de atingir arquitetonicamente tais finalidades, foi trazido para o centro do projeto o
conceito de atrator. Utilizado ndo apenas globalmente, como se 0 hovo ambiente fosse um
atrator para os colaboradores, a ideia de considerar o poder de atragéo de determinados pontos
(inspirada em exercicios de arquitetura paramétrica) influenciou decisdes ao longo do
processo de concepcgdo espacial. Assim, cada area interna foi entendida como tendo um
potencial de atracdo diferente, gerando pontos de influéncia singulares que no final foram
representados com marcagdes no piso (Figura 02).
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Figura 02: Planta atrator — marcacdes de piso

Esses pontos de influéncia ou “areas atratoras” foram classificados em “micro” e “macro”
(Figura 03), sendo os espa¢os “macro” aqueles com maior potencial de colaboracdo, que
conseguem atrair mais pessoas, como: as varandas, 0 welcome lounge e o shared learning
(Figura 04). E os espacos “micro” aqueles com menor potencial de atragdo, como: mesas
com formatos e disposicdes diferentes (Figura 05) (estimulando usos diversos das areas de
‘staff”), salas modulares, mesas altas e baixas, silent rooms, phone booths, salas de reunides
abertas e fechadas, espacos componiveis, o kids day room (que propicia um lugar adequado
para as criangas quando precisarem acompanhar os pais ao trabalho) (Figura 06), entre outros.
Devido a diversidade tanto de areas “micro” quanto de “macro” e a prioriza¢do de ambientes
colaborativos e interativos (em detrimento das esta¢fes dedicadas para atividades de foco),
as pessoas podem utilizar tais espacos de acordo sua necessidade e criatividade.

Figura 03: Planta com indica¢do das macros e micro areas
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Figura 04: Foto Shared learning
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Figura 06: Fotos do Kids day room

Se as “micro” e “macro” areas conformam os pontos atratores, outra questao tratada foi a de
como acessa-las. Para tanto, foi importado da filosofia deleuziana o conceito de rizoma, que
se opde ao conceito de arvore por ndo ter hierarquia ou centro definido (DELEUZE;
GUATARI, 1995). Como resultado, as circulagdes internas sao compostas por diversas linhas
que se ramificam por todo o projeto (Figura 07), dando liberdade para o colaborador tragar o
percurso que melhor o atender no momento.

Figura 07: Planta rizoma - caminhos
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Algumas solucdes pontuais adotadas se destacam, como a total transformacdo de uma
varanda técnica, antes ocupada com maquinarios de ar-condicionado. A area que nunca havia
sido ocupada por pessoas em todo o prédio, ganhou portas de correr e foi totalmente integrada
a copa e area de staff (Figura 08). Esta também foi uma solucdo inteligente para que o ar
natural passasse a circular no ambiente, trazendo iluminagéo e a brisa externa para dentro
dos espacos de trabalho.
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Figura 08: Foto da varanda integrada com a copa

Outro elemento importante no design do ambiente, que traz forte presenca da marca, € o robd
da ABB. Estrategicamente posicionado, o rob6 da as boas-vindas a quem chega as novas
instalacBes da empresa (Figura 09), reforcando o conceito da convivéncia harmonica entre
pessoas e robds na vida da sociedade contemporanea.

Figura 09: Foto welcome louge 12° pavimento - Robd

Mobiliarios e objetos de design exclusivo para o projeto também foram desenhados pela
equipe de arquitetos da IT’S Informov. Como o banco da varanda, as estantes moveis para a
biblioteca da area de conhecimento e aprendizado compartilhado da empresa (Figura 10), e
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0s painéis pivotantes com TV de um lado e lousa de outro (Figura 11), que além dos multiplos
usos, também tem a funcionalidade de delimitar os espacos e criar diferentes ambientes de
colaboragéo e criagéo.

Figura 10: Foto Shared Learning — Estantes pivotantes
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2.1. Metodologia Aplicada:

Para apoiar o desenvolvimento de um novo modelo para o local de trabalho a ABB Brasil
juntamente com a FRB Consulting realizaram workshops e pesquisas que destacaram
aprendizados e aspiragdes dos funcionarios, além de se basearem nos 4 pilares da empresa
para dividir os espacos (Figura 06). O engajamento e envolvimento da forca de trabalho,
lideres e influenciadores da ABB Brasil, resultou em:

1. Andlise de Cenarios, que forneceu a lideranca as informacdes para decidir sobre a opcao
para criar as futuras experiéncias de trabalho e locais de trabalho para a ABB SP;

2. Estratégia de Local de Trabalho que forneceu a equipe de Real Estate suporte racional para
a tomada de decisdo e estabeleceu as conexdes necessarias entre 0s objetivos organizacionais
estratégicos e os cendrios futuros, bem como definiu as diretrizes para o processo criativo de
design, e;

3. Estratégia de Gestdo e Comunicacdo de Mudancas para engajar 0s usuarios, gerenciar a
resisténcia a mudanca e reduzir a perda de produtividade; reforcando novos comportamentos
e préticas de trabalho para ter sucesso no futuro.

Figura 06: Diagrama FRB - Tipologia de espacos de acordo com os pilares da empres
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3. RESULTADO

O novo escritério da ABB Brasil simbolizou além de um novo endereco, a concretizagdo de
uma nova forma de trabalhar, numa estrutura hibrida, onde os colaboradores vém ao
escritdrio duas vezes por semana e trabalham remotamente nos outros trés dias, reduzindo a
pegada de carbono de 1.7140 para 1.450 CO2 Toneladas/ Ano ou de 4.825 para 4.021
Arvores/ Ano. Os conceitos que influenciaram nas decisdes de projeto, o atrator e o rizoma,
ajudaram a pensar ambientes que sdo multiplos, atendendo as demandas existentes e abertos
para as que estdo por vir. Ambientes que se conectam uns com 0s outros de modo nédo
hierarquico, mas que, principalmente, permitem as pessoas descobrirem novos caminhos...
ou aquele caminho de volta ao escritério, um lugar que desperta Colaboracdo, Coragem,
Cuidado e Curiosidade.
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4, FICHA TECNICA

Cliente: ABB
Endereco: AVENIDA NICOLAS BOER, N° 399, LAPA
Data do projeto e Construcdo: Inicio projeto — Maio 2021. Fim da obra — Agosto 2021
Area de Intervencéo: 3.200,00m?
Arquiteto responsavel: Anna Guanziroli
Equipe de Arquitetura: Clareana Custodio, Renan Merlin, Adalberto di Paula, Andre
Milhomens, Daniela Fernandes
Projeto Luminotécnico: Nathany Eiros, Cintia Guedes
Projeto Paisagistico: projeto Arquitetura IT’s
Construcéo: IT’s Informov
Consultoria para elaboragdo do programa: FRB Consulting
Principais fornecedores:
e Pisos e Carpetes: Forbo
Forros: OWA, Trisoft
Paineis acusticos: Trisoft
Mobiliario (citar pecas assinadas, se tiver): Martin Office, Punto Mobile, Alberflex,
Flexform, Quatro Mais e outros
Marcenaria: Online
Divisorias: Div Design
Multimidia: ABS Tech
Paisagismo: Patricia Pretola
Fotografia: Rafaela Netto
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